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ADMINISTRACION ELECTRONICA
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OBJETIVOS

Conocer conceptos basicos que le permitira familiarizarse con la sociedad de la informacion.
Conocer los principios de la Administracion Electronica.

Adquirir informacién de un nuevo marco como es la e- administracion y su entorno.

Adquirir y aplicar la informacién sobre el desarrollo normativo que regula la e-administracion.
Conocer las ventajas de la implantacion de la administracion electrénica en la sociedad

Conocer la nueva relacion entre el ciudadano y la administracion dentro del uso y desarrollo de las nuevas
tecnologias

PROGRAMA CONTENIDOS

1. Introduccién ala Administracion electronica

a. Sociedad de la informacion
b. Concepto de Administracion electrénica

c. Marco Normativo
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d. Real Decreto 203/2021: objetivos y principios de la Administracion electronica

2. El acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos

a. Nociones generales
b. El acceso electronico de los ciudadanos a los servicios publicos

c. La gestion electronica de los procedimientos administrativos: registros, notificaciones y uso de
medios electrénicos

3. El certificado digital, la firma electronicay el DNI electronico

a. El certificado digital
b. La firma electrénica

c. El DNI electrénico

4. Acceso practico alos servicios publicos electrénicos
a. Localizacion desde la web de sitios clave

b. Contenidos en los portales web de sitios clave

5. Los ciudadanos de la Administracion electronica

a. Los ciudadanos y la Administracion electrénica
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