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FORMACION

COMO DESARROLLAR LA HABILIDAD DE COMUNICAR Y TENER RELACIONES
INTERPERSONALES EFECTIVAS

DURACION: 12 horas CREDITOS ECTS: 0

OBJETIVOS
e Mejorar las habilidades que afectan a la forma de pensar, interpretar y comunicarte.
e Comunicar y entender a tu interlocutor de forma correcta.
e Saber comunicarte de forma diferente con un hombre y una muijer.

PROGRAMA CONTENIDOS

1. INSPIRAR Y PERSUADIR A OTROS.

1.1.El Arte de Persuadir segun Dale Carnegie.
1.1.2 12 Reglas para persuadir en influir en los demas.
1.2.Simplificar.

1.3.Priorizar para comunicar mejor.

2. ENTRENANDO DESDE EL CEREBRO.

2.1.Hechos y opiniones.

2.2.La importancia de hacer preguntas.
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2.2.1 Tres claves para hacer preguntas poderosas.

2.3.Como afrontar una conversacion dificil.

3. DIFERENCIA EN EL CEREBRO MASCULINO Y FEMENINO.

3.1.Estilos de comunicacién femenino y masculino.
3.2.Dos cerebros diferentes.

3.3.Socializacion diferente.
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